REGULAMIN
Zakupow

Regulamin Serwisu (strony internetowej) https://szkola-auto.pl

§ 1. Definicje

1.

§ 2.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin sklepu internetowego
https://szkola-auto.pl prowadzonego przez Stowarzyszenie
AUTOKLUB POZNANSKI “OCTAVIUS” z siedzibg w Poznaniu
(60-012) ul. Optotki 21, numer NIP: 7792266733.

Klient — osoba skfadajaca zamdwienie w sklepie internetowym
https://szkola-auto.pl i/lub korzystajaca z Konta Klienta

na stronie https://szkola-auto.pl.

. Sprzedawca - Stowarzyszenie AUTOKLUB POZNANSKI

“OCTAVIUS” z siedzibg w Poznaniu (60-012) ul. Optotki 21,
numer NIP: 7792266733, sprzedajacy vouchery na wskazane
szkolenia za posrednictwem strony internetowej
https://szkola-auto.pl.

Sklep, Sklep internetowy - sklep internetowy dostepny

pod adresem internetowym: https://szkola-auto.pl

ktérego wiascicielem jest Stowarzyszenie AUTOKLUB
POZNANSKI “OCTAVIUS".

. Konto Klienta - dodatkowa ustuga dostepna na stronie

https://szkola-auto.pl, w ktérym Klient ma dostep
do zamoéwien, plikbw do pobrania, adreséw wysyiki
oraz danych konta.

Postanowienia ogdlne

Sklep prowadzi sprzedaz elektroniczng i wysytkowa voucheréw
na szkolenia wskazane w ofercie Sklepu na stronie
internetowej https://szkola-auto.pl.

Osoby fizyczne, dokonujgce zakupéw za posrednictwem
strony internetowej oswiadczaja, ze sa petnoletni



§ 3.

. W Sklepie internetowym dostepne sg nastepujace ustugi

oraz dysponuj3g petna zdolnoscia do czynnosci prawnych,
niezbedna do zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem
strony internetowe,.

Strona dokonujaca sprzedazy voucherdw na szkolenia

za posrednictwem Sklepu internetowego jest Sprzedawca.

. Niniejszy regulamin okresla zasady zakupu voucheréw

na szkolenia i sktadania zamowien za posrednictwem strony
internetowej, oraz zasady korzystania z ustug dodatkowych,
$wiadczonych przez Stowarzyszenie AUTOKLUB POZNANSKI
“OCTAVIUS” droga elektroniczna przy uzyciu strony
internetowej https://szkola-auto.pl (w szczegdélnosci ustuga
zatozenia i korzystania z Konta Klienta).

. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, jednakze jej brak

uniemozliwia ztozenie przez Klienta zamdwienia w Sklepie
internetowym, oraz skorzystanie z ustug dodatkowych
oferowanych przez strone https://szkola-auto.pl, Swiadczonych
przez Sprzedawce droga elektroniczng (w szczegdlnosci
zatozenie i korzystanie z Konta Klienta).

. Akceptacji Regulaminu dokonuje sie podczas sktadania

zamowienia za posrednictwem sklepu internetowego
https://szkola-auto.pl i/lub przed skorzystaniem z innych ustug
dodatkowych dostepnych na stronie internetowej
https://szkola-auto.pl (w tym podczas zakfadania Konta
Klienta).

Ustugi elektroniczne w Sklepie internetowym

Elektroniczne: Konto Klienta, Formularz Zamdéwienia.
Ustuga elektroniczna Konta Klienta Swiadczona jest
nieodpfatnie przez czas nieokreslony, jednakze w przypadku
braku aktywnosci dtuzszej niz 2 lata, Konto Klienta zostanie
usuniete. Klient ma mozliwos$¢, w kazdej chwili i bez podania
przyczyny rezygnacji z Konta Klienta poprzez jego usuniecie,
wysytajac stosowne zadanie do Sprzedawcy,

za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
biuro@szkola-auto.eu.



3. Ustuga elektroniczna formularza zaméwienia nie wymaga

posiadania Konta Klienta i rozpoczyna sie w momencie dodania
przez Klienta pierwszego vouchera do elektronicznego koszyka
w Sklepie. Ztozenie zamdwienia nastepuje po poprawnym
wypetnieniu formularza zamaoéwienia i kliknieciu na stronie
Sklepu przycisku ,Kupuje i ptace”.

. W formularzu zamowienia niezbedne jest podanie przez Klienta

nastepujacych danych dotyczacych Klienta lub osoby
obdarowywanej voucherem na wybrane szkolenie: imi¢

i nazwisko, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod
pocztowy, miejscowosé, kraj), adres poczty elektronicznej,
numer telefonu kontaktowego, oraz wybranie sposobu
ptatnosci. W przypadku Klientéw niebedacych konsumentami
w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego w przypadku
checi otrzymania faktury VAT, niezbedne jest takze podanie
nazwy firmy oraz numeru NIP.

. Ustuga elektroniczna formularza zamoéwienia $wiadczona jest

nieodpfatnie oraz ma charakter jednorazowy i ulega
zakonczeniu z chwilg ztozenia zaméwienia, albo z chwila
wczesniejszego zaprzestania sktadania zamdwienia.

§ 4. Wymagania techniczne

1.

W celu prawidiowego korzystania ze strony internetowej
https://szkola-auto.pl niezbedne jest:
o dostep do komputera lub urzadzenia mobilnego;
o system operacyjny Microsoft Windows 8 lub wyzszy,
Linux, OSX 10 lub wyzszy;
o dostep do sieci publicznej Internet;
o dostep do przegladarki internetowej: Microsoft Edge,
Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari;
o minimalna rozdzielczosci ekranu: 1280 x 720 pikseli;
o wiaczona obstuga plikéw cookies.

§ 5. Transakcje i zaméwienia

1.

Przedmiotem transakcji umdéw sprzedazy, zawieranych poprzez
ztozenie zamoéwienia za posrednictwem strony internetowej
sa vouchery na szkolenia wskazane w ofercie handlowej Sklepu



i widniejgce na stronie internetowej Sklepu w chwili sktadania
zamowienia.

2. Aktualne informacje o dostepnosci w odniesieniu
do konkretnych voucheréw, a takze ich ceny sa udostepniane
Klientowi najpdzniej w chwili wyrazenia woli zwigzania si€
umowa.

3. Ceny zamieszczone na stronie internetowej nie sg state i moga
podlegac¢ zmianie wedtug decyzji Sklepu, o czym Sklep bedzie
informowat, zamieszczajac nowa cene.

4. Ceny wszystkich voucheréw dostepnych na stronie
internetowej Sklepu wyrazone sg w ztotych polskich.

5. Na szkoleniach korzystamy z modeli samochoddéw aktualnie
dostepnych we flocie Skoda Auto Szkoty.

6. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen voucheréw,
organizowania i odwotywania akcji promocyjnych. Powyzsze
uprawnienie Sklepu nie bedzie miato wptywu na prawa
Klientéw, w tym na warunki zaméwien ztozonych przed data
wejscia w zycie takich zmian.

7. Zawarcie umowy sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca
nastepuje po uprzednim ztozeniu zaméwienia przez Klienta
za pomocg formularza zamowienia w Sklepie.

§ 6. Sposob kontaktu z Klientem i osobg obdarowang
voucherem

1. Sklep kontaktuje sie z Klientem lub osobg obdarowona
voucherem wskazang w formularzu zaméwienia - w zwiazku
z zawarta umowa, ztozonym zaméwieniem, lub w zwigzku
z przestanym zapytaniem za posrednictwem wskazanego
przez Klienta adresu e-mail lub przekazanego numeru telefonu.

§ 7. Ptatnosci

1. Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci karta pfatnicza Klient moze
dokonac za posrednictwem serwisu Przelewy24,
ktérego wiascicielem jest firma PayPro S.A.

2. Obstuge ptatnosci elektronicznych i karta ptatnicza prowadzi
PayPro S.A. z siedziba w Poznaniu, przy ulicy Kanclerskiej 15


https://www.szkola-auto.pl/szkolenia/

(60-327), wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznah Nowe Miasto i Wilda, VIIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod humerem KRS
0000347935, numerem NIP 7792369887, o kapitale
zaktadowym wynoszacym 5 476 300,00 zt, w catosci
optaconym oraz do rejestru krajowych instytucji ptatniczych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego

pod numerem UKNF 1P24/2014.

. Prowizje zewnetrznych ustugodawcéw za korzystanie
przez Klienta z wybranych form ptatnosci pokrywa Sklep.
Przedmiotowe nie dotyczy optat i prowizji, ktére moga byé
pobierane przez okreslony bank, za posrednictwem
ktérego Klient dokonuje zakupu na stronie Sklepu.

. Informacja o ptatnosci zostaje wystana Klientowi poczta
elektroniczng przy sktadaniu zamdwienia, na wskazany
przez Klienta adres e-mail.

. Rozpoczecie realizacji zaméwienia nastepuje niezwiocznie
po wptynieciu naleznosci na konto Sklepu.

. Prawo odstapienia od umowy

. Klient ma prawo odstgpi¢ od zawartej ze Sklepem umowy
sprzedazy w terminie 14 dni, bez podania jakiejkolwiek
przyczyny — zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 30 maja

2014 r. o prawach konsumenta.

. W celu skorzystania z prawa odstapienia od umowy sprzedazy
zawartej ze Sklepem, Klient zobowiazany jest poinformowac
Sklep o swojej decyzji o odstapieniu od umowy, skfadajac
oswiadczenie na adres fizyczny Sprzedawcy, lub poprzez e-mail
na adres: biuro@szkola-auto.eu

. Klient moze skorzystac¢ z wzoru formularza odstapienia

od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Wzér formularza
oswiadczenia o odstapieniu od umowy stanowi zatacznik
numer 1 niniejszego Regulaminu.

. W przypadku odstgpienia od umowy, Sklep zwréci Klientowi
wszystkie otrzymane pfatnosci, w tym koszty dostarczenia
vouchera (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych



§9.

. W przypadku stwierdzenia wad zakupionego vouchera

z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez Sklep).

. Sklep dokona zwrotu pfatnosci przy uzyciu takich samych

sposobow ptatnosci, jakich Klient uzyt dokonujac ptatnosci

za zwrécony voucher. Wyjatek od powyzszego moze stanowi¢
sytuacja, gdy Klient zgodzi sie na inny sposéb zwrotu ptatnosci.
Zwracany voucher na szkolenie w zwigzku z odstapieniem

od umowy nie moze by¢ wykorzystany lub nie moze by¢
zarezerwowany termin szkolenia na podany w voucherze

W przypadku wykorzystanego vouchera i umdowienia sie

na konkretny termin szkolenia, Klientowi przystuguje prawo
do bezptatnej zmiany tego terminu na inny, jesli poinformowat
o takim zamiarze Sklep na wiecej niz 7 dni przed terminem
szkolenia, na ktore jest zapisany.

. Jesli Klient wyrazit che¢ zmiany terminu i poinformowat o tym

Sklep na 7 lub mniej dni przed szkoleniem, ktérego zmiana
dotyczy, to Sklep moze pobrac¢ w takim przypadku optate
kosztow rezygnacji ze szkolenia, zgodnie z aktualnym
cennikiem, znajdujagcym sie w siedzibie Sprzedawcy.

Uprawnienia Klienta z tytutu rekojmi i gwarancji

na szkolenie, Klient moze ztozy¢ reklamacje z tytutu rekojmi lub
gwarancji. Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza
reklamacji, jednak nie jest to obowigzkowe. Wzér formularza
reklamacji dostepny jest jako zatagcznik numer 2 niniejszego
Regulaminu.

Sklep odpowiada z tytutu rekojmi za jakos$¢ oferowanych
voucherow i rozpatruje reklamacje na podstawie
obowiazujacych przepiséw o rekojmi wynikajacych z Kodeksu
cywilnego.

Klient jest zobowigzany do podania w zgtoszeniu
reklamacyjnym danych, ktére umozliwig Sklepowi
zidentyfikowanie zamédwienia Klienta, ktéry go zamowit

oraz daty dokonania zamdwienia.

Klient zostanie powiadomiony o wyniku rozpatrzenia reklamacji
ztozonej z tytutu rekojmi niezwtocznie, nie poézniej niz



w ustawowym terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego.

5. Sklep nie jest zobowigzany i nie wyraza zgody na pozasagdowe
rozwigzywanie sporow
z konsumentami w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 23
wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich. Jezeli wskutek ztozenia reklamacji wniesionej
przez Klienta bedacego konsumentem, spér pomiedzy
Sklepem a Klientem nie zostat rozwigzany, Sklep przekazuje
Klientowi bedacemu konsumentem, na papierze lub innym
trwatym nosniku, oSwiadczenie o odmowie wziecia udziatu
W postepowaniu w sprawie pozasagdowego rozwigzywania
sporow konsumenckich.

§ 10. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych przetwarzanych na stronie
https://szkola-auto.pl jest Stowarzyszenie AUTOKLUB
POZNANSKI “OCTAVIUS” z siedziba w Poznaniu (60-012)
ul. Optotki 21, numer NIP: 7792266733.

2. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych
dla poszczegdlnych proceséw przetwarzania danych
osobowych znajduje sie:

o W Polityce Prywatnosci — dostepnej https://www.szkola-
auto.pl/polityka-prywatnosci/

o W Polityka Cookies i technologii podobnych - dostepnej
https://www.szkola-auto.pl/cookie-policy/.

§ 11. Postanowienia kohcowe

1. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych
przyczyn, w szczegdlnosci:

o przyczyn spowodowanych dziataniem sity wyzszej;

o zZmian przepisdw obowiazujacego prawa lub wydania
przez organy wiladzy panstwowej orzeczen, zarzadzen lub
decyzji powodujacych konieczno$¢ zmiany postanowien
Regulaminu;

o zinnych przyczyn, uzasadnionych zmianami
organizacyjnymi w Sklepie, wzgledami ekonomicznymi,


https://www.szkola-auto.pl/polityka-prywatnosci/
https://www.szkola-auto.pl/polityka-prywatnosci/
https://www.szkola-auto.pl/cookie-policy/

spotecznymi, koniecznoscig dostosowania Regulaminu
do rozwigzan proponowanych przez nowe technologie
lub koniecznoscig ograniczenia lub wyeliminowania
dziatan Klientéw lub oséb trzecich niezgodnych

z przepisami prawa, zasadami wspotzycia spotecznego,
dobrymi obyczajami lub niniejszym Regulaminem.

2. Wszystkie prezentowane na stronie internetowej zdjecia
i nazwy sa uzywane wylfacznie w celach identyfikacyjnych
I moga stanowi¢ zastrzezone znaki towarowe lub moga by¢
objete prawami autorskimi, przystugujagcymi osobom trzecim,
a ich dalsze uzywanie, wykorzystywanie i prezentacja w czesci
lub w catosci sg zabronione bez uzyskania uprzedniej zgody
uprawnionych osob.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego i innych
wiasciwych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

4. Ewentualne spory mogace wynikna¢ pomiedzy Klientem
a Sprzedawca beda rozstrzygane przez Sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Sklepu, co nie wylacza uprawnien
Klientéw bedacych konsumentami w tym zakresie.

5. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie po jego opublikowaniu
na stronie internetowe.

6. Do umowy zawartej miedzy Sklepem, a Klientem stosuje sie
Regulamin obowiazujacy
i opublikowany na stronie internetowej w dacie zawarcia
umowy. Zmiana Regulaminu po dacie zawarcia umowy,

a przed wykonaniem zobowigzania przez ktoragkolwiek ze stron,
nie ma wptywu na tres¢ juz zawartej umowy ani prawa
| obowiazki stron.

7. Sklep moze w kazdym czasie wprowadzi¢ zmiany na stronie
internetowej bez koniecznos$ci uprzedniego zawiadamiania jej
uzytkownikéw.

8. Zmiany na stronie internetowej obowiazujg od daty ich
opublikowania na stronie internetowej i nie znajduja
zastosowania do umow zawartych przed ich opublikowaniem.

Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 04.05.2022 .



Integralng czescig niniejszego Regulaminu sg nastepujace zataczniki:
Zatacznik numer 1do Regulaminu — wzér formularza oSwiadczenia

odstapienia od umowy — dostepny jest tutaj
Zatacznik numer 2 do Regulaminu - wzér formularza reklamacji -

dostepny jest tutaj


https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/zalacznik-1-formularz-oswiadczenia-odstapienia-od-umowy.docx
https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/zalacznik-2-formularz-reklamacji.docx

