Regulamin Serwisu (strony internetowej) https://szkola-auto.pl i Sklepu
https://sklep.szkola-auto.pl

81 Definicje
Regulamin — oznacza niniejszy regulamin sklepu internetowego sklep.szkola-auto.pl
prowadzonego przez Stowarzyszeniec AUTOKLUB POZNANSKI "OCTAVIUS" z
siedzibg w Poznaniu (60-012) ul. Optotki 21, numer NIP: 7792266733.
Klient — osoba sktadajaca zamowienie w sklepie internetowym https://sklep.szkola-auto.pl
i/lub korzystajaca z Konta Klienta na stronie https://szkola-auto.pl.
Sprzedawca - Stowarzyszenie AUTOKLUB POZNANSKI "OCTAVIUS" z siedzibg w
Poznaniu (60-012) ul. Optotki 21, numer NIP: 7792266733, sprzedajacy vouchery na
wskazane szkolenia za posrednictwem strony internetowej https://sklep.szkola-auto.pl.
Sklep, Sklep internetowy - sklep internetowy dostepny pod adresem internetowym:
sklep.szkola-auto.pl ktérego whascicielem jest Stowarzyszenie AUTOKLUB POZNANSKI
"OCTAVIUS".
Konto Klienta — dodatkowa ustuga dostepna na stronie https://szkola-auto.pl, w ktérym
Klient ma dostep do zamowien, plikidw do pobrania, adresow wysyltki oraz danych konta.

8 2. Postanowienia ogolne
Sklep prowadzi sprzedaz elektroniczng i wysytkowa voucherow na szkolenia wskazane w
ofercie Sklepu na stronie internetowej sklep.szkola-auto.pl.
Osoby fizyczne, dokonujace zakupow za posrednictwem Strony internetowej oswiadczaja,
ze sg pelnoletni oraz dysponuja pelng zdolnoscig do czynnosci prawnych, niezb¢dng do
zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem strony internetowej.
Strong dokonujacg sprzedazy voucherow na szkolenia za posrednictwem Sklepu
internetowego jest Sprzedawca.
Niniejszy regulamin okre$la zasady zakupu voucherow na szkolenia i sktadania zaméwien
za posrednictwem strony internetowej, oraz zasady korzystania z ustug dodatkowych,
$wiadczonych przez Stowarzyszenie AUTOKLUB POZNANSKI "OCTAVIUS" droga
elektroniczng przy uzyciu strony internetowej https://szkola-auto.pl i https://sklep.szkola-
auto.pl (w szczegolnosci ustuga zatozenia i korzystania z Konta Klienta).
. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, jednakze jej brak uniemozliwia ztozenie przez
Klienta zamowienia w Sklepie internetowym, oraz skorzystanie z ustug dodatkowych
oferowanych przez stron¢ https://szkola-auto.pl i https://sklep.szkola-auto.pl,
$wiadczonych przez Sprzedawce droga elektroniczng (w szczegolnosci zatozenie i
korzystanie z Konta Klienta).
. Akceptacji Regulaminu dokonuje sie podczas sktadania zamoéwienia za posrednictwem
sklepu internetowego https://sklep.szkola-auto.pl i/lub przed skorzystaniem z innych ustug
dodatkowych dostepnych na stronie internetowej https://szkola-auto.pl (w tym podczas
zaktadania Konta Klienta).

8 3. Uslugi elektroniczne w Sklepie internetowym

. W Sklepie internetowym dostepne sa nastgpujace Ustugi Elektroniczne: Konto Klienta,
Formularz Zamowienia.

. Ustuga elektroniczna Konta Klienta $wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieokreslony,
jednakze w przypadku braku aktywno$ci dluzszej niz 2 lata, Konto Klienta zostanie
usuni¢te. Klient ma mozliwo$¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny rezygnacji z Konta
Klienta poprzez jego usuniecie, WysSylajagc stosowne zadanie do Sprzedawcy, za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: szkolenia@szkola-auto.eu.



3. Usluga elektroniczna formularza zamoOwienia nie wymaga posiadania Konta Klienta i
rozpoczyna si¢ W momencie dodania przez Klienta pierwszego vouchera do
elektronicznego koszyka w Sklepie. Zlozenie zaméwienia nastgpuje po poprawnym
wypehieniu formularza zamoéwienia i kliknigciu na stronie Sklepu przycisku ,,Zamawiam
z obowiazkiem zaplaty”.

4. W formularzu zamowienia niezbgdne jest podanie przez Klienta nastepujacych danych
dotyczacych Klienta lub osoby obdarowywanej voucherem na wybrane szkolenie: imig i
nazwisko, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj), adres
poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, oraz wybranie sposobu ptatnosci. W
przypadku Klientow niebgdacych konsumentami w rozumieniu przepisow Kodeksu
cywilnego w przypadku checi otrzymania faktury VAT, niezbedne jest takze podanie nazwy
firmy oraz numeru NIP.

5. Ustluga elektroniczna formularza zamoéwienia $wiadczona jest nicodplatnie oraz ma
charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia zamdwienia, albo z chwilg
wczesniejszego zaprzestania sktadania zamowienia.

8 4. Wymagania techniczne

1. W celu prawidlowego korzystania ze strony internetowej https://szkola-auto.pl i
https://sklep.szkola-auto.pl niezbgdne jest:

1.1 dostep do komputera lub urzagdzenia mobilnego;

1.2 system operacyjny Microsoft Windows 8 lub wyzszy, Linux, OSX 10 lub wyzszy;

1.3 dostep do sieci publicznej Internet;

1.4 dostep do przegladarki internetowej: Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome,
Opera, Safari;

1.5 minimalna rozdzielczos$ci ekranu: 1280 x 720 pikseli;

1.6 wilaczona obstuga plikoéw cookies.

8 5. Transakcje i zamowienia

1. Przedmiotem transakcji umow sprzedazy, zawieranych poprzez ztozenie zamowienia za
posrednictwem Strony internetowej sa vouchery na szkolenia wskazane w ofercie
handlowej Sklepu i widniejagce na stronie internetowej Sklepu w chwili sktadania
zamowienia.

2. Aktualne informacje o dostgpnosci w odniesieniu do konkretnych voucherow, a takze ich
ceny sg udostepniane Klientowi najpdzniej w chwili wyrazenia woli zwigzania si¢ umowa.

3. Ceny zamieszczone na Stronie internetowej nie sg state i mogg podlega¢ zmianie wedtug
decyzji Sklepu, o czym Sklep bedzie informowatl, zamieszczajac nowa ceng.

4. Ceny wszystkich voucherow dostepnych na stronie internetowej Sklepu wyrazone sg w
ztotych polskich.

5. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen voucherow, organizowania i odwotywania akcji
promocyjnych. Powyzsze uprawnienie Sklepu nie bedzie mialo wplywu na prawa
Klientdw, w tym na warunki zamoéwien ztozonych przed data wejscia w zycie takich zmian.

6. Zawarcie umowy sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca nastepuje po uprzednim
ztozeniu zamowienia przez Klienta za pomoca formularza zamowienia w Sklepie.

8 6. Sposob kontaktu z Klientem i osobg obdarowana voucherem
1. Sklep kontaktuje si¢ z Klientem lub osobg obdarowong voucherem wskazang w formularzu
zamowienia - w zwigzku z zawartag umowa, ztozonym zamowieniem, lub w zwigzku z
przestanym zapytaniem za posrednictwem wskazanego przez Klienta adresu e-mail lub
przekazanego numeru telefonu.

8 7. Platnosci


http://widniejące/

. Platnosci elektroniczne i platnosci kartg platniczg Klient moze dokona¢ za posrednictwem
serwisu dotpay, ktorego wlascicielem jest firma PayPro S.A.

Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg ptatniczg prowadzi PayPro S.A. z siedzibg w
Poznaniu, przy ulicy Kanclerskiej 15 (60-327), wpisany do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i
Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000347935, numerem NIP 7792369887, o kapitale zakladowym wynoszacym 5 476
300,00 zt, w catosci oplaconym oraz do rejestru krajowych instytucji ptatniczych
prowadzonego przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego pod numerem UKNF 1P24/2014.

. Prowizje zewnetrznych ustugodawcow za korzystanie przez Klienta z wybranych form
ptatnosci pokrywa Sklep. Przedmiotowe nie dotyczy optat i prowizji, ktore moga by¢
pobierane przez okreslony bank, za posrednictwem ktorego Klient dokonuje zakupu na
stronie Sklepu.

. Informacja o ptatnosci zostaje wystana Klientowi pocztg elektroniczng przy sktadaniu
zamoOwienia, na wskazany przez Klienta adres e-mail.

. Rozpoczecie realizacji zamOwienia nastgpuje niezwlocznie po wptynigciu nalezno$ci na
konto Sklepu.

§ 8. Prawo odstapienia od umowy
Klient ma prawo odstgpi¢ od zawartej ze Sklepem umowy sprzedazy w terminie 14 dni, bez
podania jakiejkolwiek przyczyny — zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta.
. W celu skorzystania z prawa odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej ze Sklepem, Klient
zobowigzany jest poinformowac Sklep o swojej decyzji o odstapieniu od umowy, sktadajac
o$wiadczenic na adres fizyczny Sprzedawcy, lub poprzez e-mail na adres:
szkolenia@szkola-auto.eu
Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe. Wzor formularza o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi zatgcznik
numer 1 niniejszego Regulaminu.
. W przypadku odstapienia od umowy, Sklep zwréci Klientowi wszystkie otrzymane
platnosci, w tym koszty dostarczenia vouchera (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy
zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sklep).
Sklep dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich samych sposobow platnosci, jakich
Klient uzyt dokonujac ptatnosci za zwrdocony voucher. Wyjatek od powyzszego moze
stanowi¢ sytuacja, gdy Klient zgodzi si¢ na inny sposob zwrotu ptatnosci.
Zwracany voucher na szkolenie w zwiazku z odstgpieniem od umowy nie moze byc¢
wykorzystany lub nie moze by¢ zarezerwowany termin szkolenia na podany w voucherze
kod.
. W przypadku wykorzystanego vouchera 1 umdéwienia si¢ na konkretny termin szkolenia,
Klientowi przysluguje prawo do bezplatnej zmiany tego terminu na inny, jesli
poinformowat o takim zamiarze Sklep na wigcej niz 7 dni przed terminem szkolenia, na
ktore jest zapisany.
Jesli Klient wyrazil che¢ zmiany terminu 1 poinformowat o tym Sklep na 7 lub mniej dni
przed szkoleniem, ktdérego zmiana dotyczy, to Sklep moze pobra¢ w takim przypadku oplate
kosztow rezygnacji ze szkolenia, zgodnie z aktualnym cennikiem, znajdujagcym si¢ w
siedzibie Sprzedawcy.

8 9. Uprawnienia Klienta z tytulu rekojmi i gwarancji
. W przypadku stwierdzenia wad zakupionego vouchera na szkolenie, Klient moze ztozy¢
reklamacje¢ z tytulu rgkojmi lub gwarancji. Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza



reklamacji, jednak nie jest to obowigzkowe. Wzor formularza reklamacji dostepny jest jako
zatacznik numer 2 niniejszego Regulaminu.

2. Sklep odpowiada z tytulu rekojmi za jako$¢ oferowanych voucheréw i rozpatruje
reklamacje na podstawie obowigzujacych przepisOw o rekojmi wynikajacych z Kodeksu
cywilnego.

3. Klient jest zobowigzany do podania w zgltoszeniu reklamacyjnym danych, ktore umozliwia
Sklepowi zidentyfikowanie zamowienia Klienta, ktory go zaméwit oraz daty dokonania
zamowienia.

4. Klient zostanie powiadomiony o wyniku rozpatrzenia reklamacji ztozonej z tytutu rekojmi
niezwlocznie, nie poézniej niz w ustawowym terminie 14 dni od daty otrzymania zgloszenia
reklamacyjnego.

5. Sklep nie jest zobowigzany i nie wyraza zgody na pozasagdowe rozwigzywanie Sporow
z konsumentami w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o
pozasadowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Jezeli wskutek ztozenia reklamacji
whniesionej przez Klienta bedacego konsumentem, spor pomigdzy Sklepem a Klientem nie
zostal rozwigzany, Sklep przekazuje Klientowi bedacemu konsumentem, na papierze lub
innym trwalym nosniku, o$wiadczenie o odmowie wzigcia udzialu w postepowaniu w
sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

8 10. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych przetwarzanych na stronie https://szkola-auto.pl i
https://sklep.szkola-auto.pl ~ jest  Stowarzyszenie =~ AUTOKLUB  POZNANSKI
"OCTAVIUS" z siedzibag w Poznaniu (60-012) ul. Optotki 21, numer NIP: 7792266733.

2. Wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych dla poszczegoélnych
procesow przetwarzania danych osobowych znajduje sie:

2.1. w Polityce Prywatnosci — dostgpnej https://www.szkola-auto.pl/polityka-prywatnosci/

2.2.w Polityka Cookies i technologii podobnych - dostepnej https://www.szkola-
auto.pl/cookie-policy/.

8 11. Postanowienia koncowe

1. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w szczego6lnosci:

1.1. przyczyn spowodowanych dzialaniem sity wyzszej;

1.2. zmian przepisow obowiazujacego prawa lub wydania przez organy wiadzy panstwowej
orzeczen, zarzadzen lub decyzji powodujacych konieczno$¢ zmiany postanowien
Regulaminu;

1.3. z innych przyczyn, uzasadnionych zmianami organizacyjnymi w Sklepie, wzglgdami
ekonomicznymi, spotecznymi, koniecznosciag dostosowania Regulaminu do rozwigzan
proponowanych przez nowe technologie lub konieczno$cia ograniczenia lub
wyeliminowania dziatan Klientdw lub os6b trzecich niezgodnych z przepisami prawa,
zasadami wspolzycia spolecznego, dobrymi obyczajami lub niniejszym Regulaminem.

2. Wszystkie prezentowane na Stronie internetowej zdjecia i nazwy sa uzywane wyltacznie w
celach identyfikacyjnych 1 mogg stanowi¢ zastrzezone znaki towarowe lub mogg by¢ objete
prawami autorskimi, przystugujacymi osobom trzecim, a ich dalsze uZywanie,
wykorzystywanie 1 prezentacja w czg¢sci lub w catosci sg zabronione bez uzyskania
uprzedniej zgody uprawnionych oséb.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego i innych wiasciwych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

4. Ewentualne spory mogace wynikna¢ pomiedzy Klientem a Sprzedawca beda rozstrzygane
przez Sad powszechny wlasciwy dla siedziby Sklepu, co nie wylacza uprawnien Klientow
bedacych konsumentami w tym zakresie.

5. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie po jego opublikowaniu na Stronie internetowe;j.


https://www.szkola-auto.pl/polityka-prywatnosci/
https://www.szkola-auto.pl/cookie-policy/
https://www.szkola-auto.pl/cookie-policy/

6. Do umowy zawartej miedzy Sklepem, a Klientem stosuje si¢ Regulamin obowigzujacy
I opublikowany na stronie internetowej w dacie zawarcia umowy. Zmiana Regulaminu po
dacie zawarcia umowy, a przed wykonaniem zobowigzania przez ktérgkolwiek ze stron, nie
ma wpltywu na tre$¢ juz zawartej umowy ani prawa i obowigzki stron.

7. Sklep moze w kazdym czasie wprowadzi¢ zmiany na Stronie internetowej bez koniecznosci
uprzedniego zawiadamiania jej uzytkownikow.

8. Zmiany na stronie internetowej obowigzujg od daty ich opublikowania na stronie
internetowej i nie znajduja zastosowania do umow zawartych przed ich opublikowaniem.

Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 04.05.2022 r. i dostepny jest do pobrania
https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/Regulamin-zakupow-SKODA-Auto-

Szkola.pdf

Integralng cze¢$cia niniejszego Regulaminu sg nastepujace zataczniki:

Zakacznik numer 1 do Regulaminu — wzdr formularza o$wiadczenia odstapienia od umowy -

dostepny jest tutaj
Zatacznik numer 2 do Regulaminu — wzor formularza reklamacji - dostepny jest tutaj


https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/Regulamin-zakupow-SKODA-Auto-Szkola.pdf
https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/Regulamin-zakupow-SKODA-Auto-Szkola.pdf
https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/zalacznik-1-formularz-oswiadczenia-odstapienia-od-umowy.docx
https://www.szkola-auto.pl/wp-content/uploads/2022/05/zalacznik-2-formularz-reklamacji.docx

